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[Mail dlugi, ale ma duzo obrazkow, ktorym warto si¢ przyjrzec, tym razem z poprawnie wklejonymi diagramami|
Dzien dobry,

po rozliczeniu mediéw I poélrocza br firma administracyjna otrzymala szereg zapytan dotyczacych rozliczen, w szczegdlnosci kilka osob zgtaszato
reklamacj¢ kwestionujac otrzymane rozliczenie.

Osobiscie mnie to dziwito, poniewaz rozliczenie medidw to dos¢ (technicznie) prozaiczna czynno$¢ polegajaca na odczycie wskazania na liczniku i odjgciu
wskazania sprzed 6 miesi¢cy. Oczywiscie, zawsze mogg si¢ pojawi¢ jednostkowe btedy, wszak kazdy moze si¢ pomyli¢ odczytujac 394 liczniki, a taki btad
mozna szybko zniwelowa¢ - wystarczy ponownie odczyta¢ licznik.

Przejrzatem kilka zgloszonych przypadkéw, niemniej patrzac w pojedyncze rozliczenia trudno bylo cokolwiek wywnioskowac¢, dlatego z jednej strony
chcialem zbudowa¢ sobie obraz zuzycia medidw w naszej wspolnocie, a z drugiej chcialem mie¢ mozliwo$¢ porownania naszej wspolnoty do innych.

Dlatego przyjatem, ze:
1. Przeanalizuje 3 ostatnie okresy rozliczeniowe (w nawiasach podana zostala dodatkowo nazwa firmy, ktora odpowiadata za odczyt licznikow na
wskazany dzien):
1.2020 H1 (MM 01.01 - 30.06.2020 MM)
2.2020 H2 (MM 30.06 - 31.12.2020 MM)
3.2021 H1 (MM 01.01-30.06.2021 LAPIS)
2. Odczyty licznikow za powyzsze okresy przez obydwie firmy administracyjne zostaty faktycznie wykonane 1 to w sposob rzetelny.

Wstep

Na podstawie badan ilosciowych [1] 1 [2] (linki umieszczam na koncu) upewnilem sie, ze zuzycie cieptej 1 zimnej wody w gospodarstwie domowym zbiega
do $redniej wartos$ci, co jest rowniez zgodne z intuicja.

Przyktadowo, rodzina 3 osobowa przez okres roku bedzie Srednio zuzywata podobng ilos¢ cieptej 1 zimnej wody kazdego kolejnego okresu rozliczeniowego,
z drobnymi réznicami wynikajacych z sezonowosci. Jednak przyzwyczajenie to druga natura cztowieka, ci¢zko ja nagle zmieni¢. W pracy [1] w okresie
obserwacji srednie zuzycie cieptej wody wynosito 38,6dm3/mieszkanca na dzien 1 zimnej 62,4dm3/mieszkanca na dzien.



Skoro zuzycie nie jest losowe, mozna je pordwnywac pomig¢dzy lokalami stosujac wartosci wzgledne. Dla kazdego gospodarstwa domowego mozna
wyznaczy¢ wzgledng charakterystyke w oparciu o ilo$¢ zuzytej cieplej i zimnej wody.
Takim wzglednym wskaznikiem jest iloraz zuzycia cieptej wody i zimnej wody w danym okresie (dalej nazywanym "profilem zuzycia").

Przyktadowo: jesli w okresie I potrocza lokal zuzyt 15,707m3 cieptej wody i 42,563m3 zimnej wody, to profil zuzycia w tym okresie wynosi 15,707/42,563
= 37%. Na podstawie przytoczonych badan mozna okresli¢ powyzszy profil jako ponad normatywnie oszczedny (bardzo niski stosunek zuzycia wody
cieptej wzgledem zimnej).

Normalny profil zuzycia
Poprositem nasza firme¢ administracyjng o udostepnienie zanonimizowanych danych o odczytach lokalowych w innych niz nasza wspdlnotach, w ktérych
nie ma lokali ustugowych i otrzymatem ponad 650 pomiardéw za 3 pdtroczne okresy rozliczeniowe.

Dla kazdego odczytu CW i ZW dokonalem nastepujacych operacji:
1. przedzielitem ilos¢ CW przez ilos¢ ZW zuzytej w okresie 1 otrzymatem wartos$¢ % (np. 37%)
2. warto$¢ % otrzymana powyzej przyporzadkowatem do jednego z przyjetych przedzialow (37% pasuje do przedziatu ,,20-39%").
3. liczno$¢ (wyrazong w %) wynikow ilorazu CW/ZW, ktore ,,wpadto” w zdefiniowane przedzialy naniostem na ponizszy diagram (dla celow
porownawczych wszystkie diagramy beda prezentowane na tej samej skali) .
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Zgodnie z intuicja i oczekiwaniem zbudowanym na wczesniej wskazanych publikacjach, profile zuzycia:
- po pierwsze: zbiegaja do $redniej (tg jest przedziat: "60-79%"),
- po drugie: rozktad profiléw jest normalny/gaussowski.



Rozktad gaussowski to taki, w ktorym wartosci koncentruja si¢ wokot pewnej wartosci $redniej 1 potem "rozchodzg si¢" symetrycznie - tak jak na
powyzszym diagramie. Ta wtasciwo$¢ jest dosy¢ przydatna przy analizach.

Dzi¢ki diagramowi tatwo zauwazy¢, ze 75% profilow zuzycia znajduje si¢ w przedziale 40-99%. Mozna zatem przyjac to za bardzo szeroko pojeta norme.

Profil zuzycia budynkow Majolikowa 23 oraz Majolikowa 25 za okres 2021H1.
Ponizsze diagramy prezentuja rozktad profilow zuzycia naszych budynkow za pierwsza potowe roku.

Profile zuzycia CW/ZW w budynku Majolikowa 23 w okresie 2021H1
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Jak wida¢ diagram ten jest podobny do poprzedniego, test statystyczny wykazal, ze rozktady sa normalne, ale po usunigciu tzw. obserwacji odstajacych.
Takie moga si¢ zdarzy¢ - np. z uwagi na awari¢ wody, gdy woda si¢ leje w mieszkaniu to zuzycie jest nieproporcjonalnie duze do ,,normalnego”.

Taka obserwacja odstajaca byt profil 535%. Oznacza to, ze w lokalu (zamieszkanym przez jedng osobg) zuzycie cieplej wody w pierwszej potowie br. byto
5x wyzsze niz zimnej wody. By¢ moze byt to przypadek awarii. Sprawdzitem jednak punktowo profil tego lokalu dla rozliczen w poprzednim okresie
(2020H2) 1 profil wynosit 20%, co oznaczalo 5x wigksze zuzycie zimnej wody niz cieplej. Dziwne, Ze lokal jednej w jednej potowie uzywat tylko zimne;j
wody w innej tylko cieptej, chyba ze miaty miejsce dwie pokazne awarie w nastepujacych po sobie okresach rozliczeniowych.

Z tego wzgledu pokusitem si¢ o przejscie przez kilkaset stron PDFéw z Panstwa rozliczeniami by zbudowac sobie obraz profilu zuzycia wspolnoty za rok
2020.

Profil zuzycia budynkow Majolikowa 25 za okres 2020H1 i 2020H2.
Rozktady profilow zuzycia dla budynku 25 prezentuj¢ na ponizszych diagramach. Podobne dla budynku Majolikowa 23 znajdziecie Panstwo na koncu
maila.



Profile zuzycia CW/ZIW w budynku Majolikowa 25 w okresie 2020H1
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Profile zuzycia CW/ZW w budynku Majolikowa 25 w okresie 2020H2
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Powyzsze wskazuje, ze prawie mieszkancy (95%!!!) bloku Majolikowa 25 mieli profil zuzycia w granicach 20-59% — to sa bardzo oszczedne i bardzo
oszczedne profile. Lepszy jednak wynik osiaggnal budynek Majolikowa 23, gdzie 98% lokali miato profil w takim zakresie (diagramy ponizej w mailu).
Imponujace.



Jak Panstwo widzicie, nasza natura i punkt komfortu cieplnego zmienia si¢ do§¢ mocno migdzy rokiem 2020 i 2021. Rozktady danych spetniaja warunki
rozktadu normalnego, ale jego parametry sa dramatycznie inne dla roku 2020 1 2021 (troche jakby$my mierzyli dwie kompletnie r6zne od siebie
zbiorowosci, w uproszczeniu wida¢ to na powyzszych diagramach, gdzie najwyzszy stupek pojawia si¢ w réznych miejscach, a wysokos$ci sgsiednich nie
korespondujg z ,,szeroko pojeta norma”).

Moge do tego si¢ odnies¢ z naszego, prywatnego, punktu widzenia. W naszym gospodarstwie domowym pogorszylismy nawyki (wiem, ze wzrosto nam
zuzycie CW), ale nie oznacza to, ze w roku 2020 byliSmy oszczedni, dlatego nie umiem odnalez¢ wyttumaczenia powyzszych zjawisk przy zadanych
zatozeniach.

Pytania otwarte do Panstwa w konteks$cie zuzycia CW 1 ZW:
- W czym rok 2020 byt inny od 20217

.....

- Jak wytlumaczy¢ takie roznice w nawykach wzgledem populacji (innych lokali w innych wspolnotach) oraz wzgledem nas samych w réznych okresach?

Pozdrawiam,

jr

Linki:
[1]: https://agro.icm.edu.pl/agro/download/bwmeta1.element.dl-catalog-dde9755b-0762-4671-8fef-81fd6b551ad8/other/Bugajski-Kaczor.pdf
[2]: https://wneiz.pl/nauka wneiz/sip/sip15-2009/SiP-15-21.pdf
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